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.... ECONOMIA e RESILIENCIA
TRANSICAO DIGITAL

- C1. Servico Nacional de Saude 1 383 M€
Plano Recuperacao ca. cultura 243 Me
R e S i I i é n C i a Cb5. Capitalizacao e Inovacdo Empresarial 2 914 M€*

_ TRANSIGAO CLIMATICA
Investimento total afeto

a Transic¢ao Digital no PRR C11. Descarbonizagéo da Indstria 715 M€

Milhées de E A 01
lIhGes de Euros TRANSICAO DIGITAL Capacitacio
Digital das Empresas
C16. Empresas 4.0 650 M€ 02

Comeércio Digital
C17. Qualidade das Financgas Publicas 406 M€ | 03

TOTAL PRR Empreendedorismo
C18. Justica Econém. Amb. Negdcios 267 M€ | 04

. . L Inovacao Digital
C19. Administracao Publica mais Eficiente 578 M€ 05

. C20. Escola Digital 559 M€ Catalisag_ag
MilhGes de Euros da Transicao

Digital
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1. CAPACITACAO DIGITAL DAS EMPRESAS

A; PORTUGAL

EMPREGO
E MAIS
< DIGITAL

ACADEMIA EMPREGO +
PORTUGAL DIGITAL DIGITAL 2025
Plataforma para Capacitacao em tecnologias
desenvolvimento de digitais para responder aos
competéncias digitais desafios e oportunidades de
em larga escala para os varios setores econdémicos

trabalhadores das empresas

800000 formandos 200000
30.000 empresas participantes
Populacao ativa Populacao ativa
a
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BAIRROS
COMERCIAIS
DIGITAIS

Criacdo de areas
comerciais digitais para
fomentar a atividade
das empresas

S5ME€

50

Bairros comerciais

PME

2. COMERCIO DIGITAL

ACELERADORAS
DIGITALIZACAO
DO COMERCIO

Criacdo de aceleradoras
para apoiar a transicao
digital de micro
PME comerciais

55ME€

25 Aceleradoras

30000 PME apoiadas

Comerciantes

ZAN
NSZ

INTERNACIONA-
LIZACAO VIA
E-COMMERCE

Servicos
de suporte
a internacionalizacao
das PME atraves
dos canais digitais

25M€

1.500 pmE
15.000 €

Valor médio por vale

Empresas
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3. EMPREENDEDORISMO

STA P
» RTUGAL

£
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REFORCO VALES VOUCHERS
STARTUP INCUBADORAS/ GREEN &
PORTUGAL ACELERADORAS DIGITAL
Reforco da entidade Vale para as Vouchers para
existente dedicada incubadoras/ apoiar startups
ao ecossistema aceleradoras investirem no desenvolvimento
empreendedor no seu desenvolvimento de produtos/servigos
digitais e verdes

15M€ 20M€ 90ME€

100 3.000 startups
5 OOO Incubadoras/Aceleradoras
' . » 30.000 €
Startups no hub 400 ticket médio valor voucher
Startup Incubadoras Startuns
Portugal Aceleradoras P
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4. TRANSICAO DIGITAL E INOVAGAO

ACELERAGAQ REDE NACIONAL DIGITAL

TRANSICAO TEST BEDS INNOVATION HUBS
DIGITAL
Vales para apoiar Infraestruturas Financiamento dos
a integragéo para apoiar o 17 Polos de Inovacgéo

de tecnologias desenvolvimento e teste Digital que integram

digitais nas PME de novos produtos e a Rede Nacional

servicos digitais de DIH

40M€ 150M€ 60M€

4000 empresas 30 Test Beds 16 DIH
10.000€ 3.600 4.000
Valor médio do vale Produtos/servigos Empresas impactadas
Micro&PMEs Empresas PME + startups + AP
?8 REPUBLICA
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5. CATALISADORES DA TRANSICAO DIGITAL

[

10M€

7OOM Faturas
250000 utilizadores

Empresas +
Cidadaos

DESMATERIALIZACAO SELOS DE CERTIFICACAO
DA FATURACAO DE MATURIDADE DIGITAL
Automatizacao da aposicéo de Criacao de selos de certificacao
assinatura eletrénica na de maturidade digital em
emissao de faturas e massificar ciberseguranca, privacidade,
o envio de faturas digitais usabilidade e sustentabilidade

30M€

15.000

Certificados

Empresas
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04
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05
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Academia Portugal Digital

Emprego + Digital 2025

Bairros Comerciais Digitais
Aceleradoras de Comércio Digital
Internacionalizacao via e-commerce
Reforg¢o da Estrutura Nacional para o
Empreendedorismo — Startup Portugal

Vales de Incubadoras/Aceleradoras

Voucher para Startups - Novos
Produtos Verdes e Digitais

Apoio a Modelos de Negocio
para a Transicédo Digital (Coaching 4.0)

Rede Nacional de Test Beds
Digital Innovation Hubs
Desmaterializacao da Faturacao
Selos de certificagcdes de

ciberseguranca, privacidade,
usabilidade e sustentabilidade
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O Plano de Recuperacao
e Resiliéncia
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Ao longo da pandemia,

0s setores do comércio e dos
servicos abertos ao consumidor
foram dos mais duramente
afetados, principalmente pela
sua dependéncia da interacao
fisicacom os clientes

=

Ao longo dos ultimos dois anos,
a transicao digital da economia
portuguesa foi acelerada, com
51% das PMEs a atingirem

um nivel basico de intensidade
digital e 19% das PME a terem
ja aderido a venda em linha
(fonte: DESI 2021)
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Contudo, foi também durante a
pandemia que nos apercebemos
ainda melhor do contributo dos
estabelecimentos destes setores
para a qualidade de vida das
comunidades e dos territérios

97

No entanto, as oportunidades
de digitalizacdo para estes
estabelecimentos podem ser
amplamente massificadas e
potenciadas. Para esse efeito,
serdo lancados dois programas
distintos ao abrigo do PRR
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B ) B DOTACAO
BENEFICIARIOS DO CONCURSO

(- (O
e 6 0 ©°
Os beneficiarios do investimento seréo O PRR contempla um total de
0 S B A | R R 0 S as Autarquias Locais e as Associagoes 52.500.000,00 € para o desenvolvimento
C 0 M E R C | A | S Empresariais; dos Bairros Comerciais Digitais;
As candidaturas poderao ser também O programa devera prever,
D | G | TA | S apresentadas por consorcios no minimo, a conclusao de 50 projetos
constituidos entre as Autarquias Locais até ao final de 2025

e as AssociagOes Empresariais.

Sao um projeto
dedicado a valorizacao
do comércio e servicos,
recuperando o conceito
de urbanismo comercial
para a vertente digital

SUMARIO

Os Bairros Comerciais Digitais serdo projetos de digitalizagdo avancada que combinarao
multiplos vetores de competitividade. Percebemos que o futuro do retalho passa, nos ambientes
fisico e digital, pela incorporagéo de tecnologia, pela inovacdo das experiéncias de consumo

e pela omnicanalidade.

Assim, poderéo ser apoiados projetos no ambito do comércio eletronico,
mas também da integracdo logistica ou da potenciacdo de experiéncias
A de consumo digitais ou hibridas.
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Sao um projeto
dedicado a valorizacao
do comércio e servicos,
recuperando o conceito
de urbanismo comercial
para a vertente digital
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SUMARIO

Os Bairros Comerciais Digitais seréo projetos de digitalizacdo avancada que combinaréo
multiplos vetores de competitividade. Percebemos que o futuro do retalho passa, nos ambientes

fisico e digital, pela incorporagéo de tecnologia, pela inovacdo das experiéncias de consumo
e pela omnicanalidade.

Assim, poderdo ser apoiados projetos no ambito do comércio eletrénico,
mas também da integracdo logistica ou da potenciagcdo de experiéncias
de consumo digitais ou hibridas.

Digitalizacao da
experiéncia de consumo

e

Conetividade e
harmonizacao
urbanistica

Integracao
em solucoes
logisticas coletivas

BAIRRO COMERCIAL
DIGITAL

Oferta em Digitalizacao de
plataformas [ infraestruturas
P L\ 1 .
eletronicas adjacentes ‘8 REPUBLICA
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Exemplos de

Reabilitacao

urbanistica
do Bairro
Comercial

DESPESAS
ELEGIVEIS
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Instalacao

de sistemas

de conetividade
comuns como
redes wi-fi
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DESPESAS
ELEGIVEIS
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Instalacao
de centros

de informacao
digital como
mupis ou
guiosques

&
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Exemplos de
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Instalacao

de sinalética
para promocao
de identidade
visual comum

DESPESAS
ELEGIVEIS
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Desenvolvimento
de sistemas
de gestao de trafego

e interacao movel

DESPESAS
ELEGIVEIS
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Exemplos de
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ELEGIVEIS

M el

Criacao e promocao
de marketplaces

locais ou integracao
das empresas em
marketplaces
existentes
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Criacao de solucoes

logisticas comuns como
sistemas de entregas,
darkstores ou pontos
de click and collect
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ELEGIVEIS

Instalacao de

sistemas digitais
de monitorizacao
de trafego ou
transporte publico
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Exemplos de

Digitalizacao de estruturas

de estacionamento e
Instalacao de sistemas
de informacao relativas
aos mesmos

ELEGIVEIS

DESPESAS
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AS ACELERADORAS DO COMERCIO DIGITAL

sao um projeto dedicado ao acompanhamento em

proximidade das empresas na digitalizacao dos seus negocios

Os beneficiarios do
investimento serdo
as Associag0es Empresariais;

As candidaturas deverao ser
apresentadas por consorcios
constituidos entre vérias
Associa¢cdes Empresariais que
garantam a representatividade
setorial e territorial.

— BENEFICIARIOS

DOTACAO
DO CONCURSO

O PRR contempla um total de

23.000.000,00 € para a instalacéo,
funcionamento e dinamizacgao das
Aceleradoras do Comércio Digital;

As Aceleradoras do Comércio
Digital disponibilizaréo os
servicos do Catéalogo Nacional
de Servigos, até um montante
de 32.000.000,00 €;

Serdo aprovados 5 projetos finais
para dinamizacéo até ao final de
2025.

o

SUMARIO

Y

As Aceleradoras do Comeércio Digital
serao estruturas de atuacao territorial.
com recursos humanos e materiais

para apoiar as empresas no desbloqueio
do potencial que a transicao digital
Ihes pode trazer.

Assim, serdo constituidas 25 Aceleradoras
do Comeércio Digital, devendo cada NUT
[l ter, pelo menos e indicativamente,

uma estrutura deste tipo instalada

no seu territorio.
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AS ACELERADORAS DO COMERCIO DIGITAL

sao um projeto dedicado ao acompanhamento em
proximidade das empresas na digitalizacao dos seus negocios

_ o

SUMARIO

As Aceleradoras do Comeércio Digital
serao estruturas de atuacao territorial.
com recursos humanos e materiais

para apoiar as empresas no desbloqueio
do potencial que a transicao digital
Ihes pode trazer.

Assim, serdo constituidas 25 Aceleradoras
do Comeércio Digital, devendo cada NUT
[l ter, pelo menos e indicativamente,

uma estrutura deste tipo instalada

no seu territorio.

Honorarios e
Recursos Humanos

Meios de
Funcionamento
das Aceleradoras

Comunicacao

e Promocao da
Transicao Digital
ACELERADORAS

DO COMERCIO
DIGITAL
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Exemplos de

DESPESAS
ELEGIVEIS
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Instituicao da
figura do Gestor

da Transicao
Digital do
Comércio
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| Contratacao
de recursos
humanos
alocados a
Aceleradora
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Exemplos de

| Aquisicao de

& eguipamento
informatico,

- designadamente
computadores
ou tablets

DESPESAS
ELEGIVEIS
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Exemplos de

DESPESAS
ELEGIVEIS

: Licenciamento
2 | ou subscricao
de software
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Exemplos de

Preparacao
e execucao
de acoes de

comunicacao
e promocao
da transicao
digital junto
das empresas
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AS ACELERADORAS DEVERAO FUNCIONAR COM BASE NUM DIAGNOSTICO INICIAL DAS EMPRESAS,

SEGUIDA DA DISPONIBILIZACAO DE SERVICOS DE DIGITALIZACAO FINANCIADOS PELO PRR

INSTALACAO DAS
ACELERADORAS

Sera constituida uma
Aceleradora em cada NUT IlI;

Esta Aceleradora sera equipada
com recursos materiais e humanos
para trabalho de proximidade;

02. AVALIAGAO

Cada estrutura deve iniciar o
contacto e avaliacdo de maturidade
digital das empresas do seu territério,
com recurso a uma ferramenta

de diagnastico;

ORTUGAL

CATALOGO
DE SERVICOS

Sera constituido um Catalogo Nacional
de Servicos para a Digitalizacao;

As empresas poderao aceder
a estes servicos, financiados
numa base de necessidade,
apos avaliacdo da Aceleradora;

04. PLANO DE ACAO

Apos a avaliagdo, cada empresa
tera acesso a um Plano de Acéao,
contemplando os proOximos passos,
0S quais serdo acompanhados

por Recursos Humanos afetos

a Aceleradora;

AVALIACAO
ITERATIVA

Consoante a evolucéo do grau
de digitalizacéo da empresa,

a mesma podera aceder a
servicos mais avancados
mediante recomendacao positiva;

IMPACTO

No total, deverao ser intervencionadas
um total de 30.000 empresas;

Cada Aceleradora devera apoiar
um numero minimo indicativo

de empresas, definido consoante
a densidade comercial

da NUT Ill em que se insere.
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